REPUBLICA MOLDOVA PECIIYBJIMKA MOJIIOBA
CONSILIUL RAIONAL PAMOHHBIA COBET
FLORESTI OJIOPENITH

DECIZIE Nr. 02/13
din 25 martie 2022

Cu privire la informatia despre activitatea desfisurata
de Aparatul Presedintelui raionului si subdiviziunile Consiliului raional
cu petitiile si primirea in audienti a cetitenilor in anul 2021

Urmare a examinarii notei informative privind activitatea desfasuratd de Aparatul
Presedintelui raionului si subdiviziunile Consiliului raional cu petitiile si primirea in audienta a
cetatenilor in anul 2021, in conformitate cu prevederile art. art. 72-78 din Codul Administrativ al
Republicii Moldova nr. 116/2018, art. art. 43 alin. (2) si 46 alin. (1) ale Legii nr. 436/2006
privind administratia publica locald, Hotdrarea Guvernului Republicii Moldova nr. 463 din
02.10.2019 cu privire la organizarea audientei, Consiliul raional Floresti DE CI D E:

I. Se ia act de nota informativd privind activitatea desfisurati de Aparatul Presedintelui
raionului si subdiviziunile Consiliului raional cu petitiile si primirea in audientd a
cetdtenilor in anul 2021 (se anexeazd).

!\.)

Presedintele i vicepresedintii raionului, sefii de directii si sectii ale Consiliului raional
vor asigura in continuare lucrul cu petitiile si primirea in audientd a cetitenilor, in
conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare, despre care vor informa
Consiliul in luna ianuarie a anului 2023.

3. Controlul asupra executdrii prezentei decizii se atribuie Comisiei consultative de
specialitate a Consiliului raional Floresti pentru drept si ordinea publici (presedinte, dl
) si secretarului Consiliului raional.

Presedintele sedintei Aliona Manole

Contrasemnat:
Secretar interim@

al Consiliului rai 4 Vasile Patrasco
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Anexi
la decizia Consiliului raional Floresti
nr. 02/13 din 25 martie 2022

Nota informativi
la proiectul de decizie ,,Cu privire la informatia despre activitatea desfasurati
de Aparatul Presedintelui raionului si subdiviziunile Consiliului raional cu petitiile si
primirea in audienti a cetiitenilor in anul 20217

in anul 2021, presedintele raionului, vicepresedintii si conducitorii subdiviziunilor
Consiliului raional au organizat si efectuat lucrul cu petitiile si primirea in audienta a cetitenilor
in conformitate cu legislaia in vigoare.

Aparatul Presedintelui raionului a inregistrat 192 de petitii, dintre care 24 de petitii au
parvenit de la autoritatile publice centrale (Aparatul Presedintelui Republicii Moldova — 11
petitii, Secretariatul Parlamentului Republicii Moldova — 1 petitie, Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale — 3 petitii, Cancelaria de Stat — 6 petitii, Ministerul Sanatatii — 1 petigie, Curtea de
Conturi — 1 petitie, Agentia Nationala pentru Sanitate Publici — | petitie), iar 168 - direct de la
cetdteni.

Din cele 192 petitii primite, 7 au fost colective, parvenite din partea unor grupuri de
locuitori din raionul Floresti. Toate petitiile au fost examinate, petitionarii fiind informati despre
rezultatele examindrii, fara incélcarea termenilor stabiliti de legislatie.

in anul precedent, presedintele raionului a primit in audienta 120 cetdteni din localitatile
raionului Floresti, cu diferite probleme, cea mai des intalnita fiind solicitarea ajutorului material.

De asemenea, vicepresedintii raionului au asigurat lucrul cu petitiile si primirea in
audientd a cetatenilor. Dnul Gancear Gheorghe a primit in audientd 9 cetateni si i-au fost remise
spre examinare 4 petifii. 2 petitii sunt colective, din partea unor cetiiteni care solicita reparatia
strazilor in urma ploilor, iar celelalte 2 fac parte din domeniul medical. Dnul Afonin Alim a
primit spre examinare 22 petitii de la cetdteni ce au solicitat ajutoare sociale, ajutoare pentru
perioada rece a anului, ajutoare pentru lucriri de reparatic a locuingelor, indemnizatii pentru
intretinerea copiilor, etc. Totodatd, Comisia pentru examinare a cererilor de acordare a ajutorului
material, la care dnul Alim este presedinte, a examinat 142 dosare de la cetifeni care au solicitat
ajutor material pentru solutionarea dificultigilor intAmpinate. Dnul Ceapa Valeriu a avut in
audientd 120 cetateni si a primit spre examinare o petitie.

Analiza petitiilor parvenite dupd localititi:

or. Floresti — 67 petitii;

s. Vertiujeni — 19 petitii;

com. Vérvareuca — 13 petitii;

com. Gura Camencii — 9 petitii;

or. Ghindesti si com. Gura Cainarului — cate 7 petitii;

com. Cuhurestii de Jos, com. [zvoare si s. Marculesti — cate 6 petitii;

s. Cernifa si s. Putinesti — cte 5 petitii;

com. Nicolaeveca — 4 petitii;

com. Alexeevca, s. Cosernita, com. Cuhurestii de Sus si s. Riadulenii Vechi — cate 3
petiti;
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10. or. Marculesti, s. Ciripciu, com. Ciutulesti, s. Cunicea, com. Ghindesti, com. Japca, s.
Napadova, com. Prajila, com. Sevirova, com. Viscaufi — cate 2 petitii;
I'l. s. Béhrinesti, s. Casunca, com. Frumusica, com. lliciovea, com. Rosietici, com. Trifanesti
— cite o petitie.
Analiza petitiilor parvenite dupd tematici:

Acordarea ajutorului material — 150 petitii;

Acordarea asistentei sociale si ajutorului pentru perioada rece a anului — 9 petitii;
Constructii ilegale, neautorizate — 4 petitii;

Solutionarea problemei drumurilor — 3 petitii;

Litigii funciare — [ petitie;

Solicitarea spatiului locativ — 1 petitie;

Delimitarea bunurilor privatizate — 1 petitie;

Altele — 23 petitii.
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Intru asigurarea drepturilor legitime ale cetitenilor privind utilizarea informatiei ce se
contine in documentele de arhiva si accesul liber la informatie, n anul 2021, Serviciul Arhivi a
inregistrat 256 de solicitari de la cetéteni, 130 demersuri de la institutii atiat din tara, ct si din
strdindtate si au fost eliberate 265 de certificate.

La arhitectul-sef s-au adresat 153 agenti economici si 396 persoane fizice din raion
pentru eliberarea documentelor urbanistice.

Directia Generald Educatie a primit in audientd 119 persoane cu diverse probleme si
intrebari ce {in de transportarea si alimentarea elevilor, repartizarea orelor, reparatii curente si
capitale, incadrarea in campul muncii, etc.

In adresa directiei au parvenit 6 petitii, cu tematica: transportarea elevilor, relatiile dintre
director si colectiv, relatiile profesor/diriginte/elev, etc. Toate petitiile au fost examinate, iar
petitionarii au primit raspuns in termen. O petifie a fost retrasa de citre petitionar.

Directia Generald Asistentd Sociald si Protectie a Familiei a primit in audienta 250
cetateni din raionul Floresti, cu diverse probleme, cum ar fi: primirea cu intirziere a ajutoarelor
sociale, primirea ajutoarelor pentru medicamente, ajutor in acordarea serviciului Asistenta
personald si ingrijire sociala la domiciliu, servicii balneo-sanitare, solicitarea ajutorului social,
solicitarea acorddrii carucioarelor pentru persoane cu dizabilititi, indemnizatii pentru intretinerea
copiilor, ajutor cu lemne si carbuni, ajutor la repararea acoperisului pentru persoane in etate,
ajutor social ca mama solitard, ajutor social pentru perioada rece a anului, angajare in cadmpul
muncii, etc.

Directia a inregistrat §i examinat 52 petitii parvenite de la persoane din grupuri
defavorizate, cu dizabilitati, cu continut variat: acordarea ajutorului social, acordarea serviciului
social de Suport Monetar, oferirea masurilor de asistenta sociald si posibilitatea acordirii
serviciului social Asistentd Personala si Ingrijire sociald la domiciliu, acordarea ajutorului pentru
perioada rece a anului, ajutorului social sprijin familial, acordarea biletelor de reabilitare
sanatoriald, etc.

Directiei Finante i-au fost redirectionate 142 petitii de acordare a ajutorului material,
examinate in cadrul sedintelor Consiliului raional. Ajutoarele materiale au fost solicitate din
partea cetatenilor raionului Floresti pentru acoperirea mai multor cheltuieli, cum ar fi: tratament,
procurarea medicamentelor, interventii chirurgicale; pentru pregitirea citre Campionatul
European si Turneul Mondial la Jocurile Olimpice; pentru repatrierea decedatului, etc.

De citre specialistii Directiei Agriculturi si Alimentatie au fost primiti in audienta 111
cetiteni. In cadrul audientelor, toti cetdtenii au primit explicatii in functie de complexitatea



problemei cu care s-au adresat. In cadrul directiei au parvenit 6 petitii, care au fost examinate in
termen, conform legislatiei in vigoare.

De la Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare au parvenit 33 circulare, 19
demersuri din partea APL de nivelul unu, 15 demersuri din partea agentilor economici, 4
circulare de la Camera e Comert si Idustrie, 4 adresiri de la Agentia Servicii Publice, din partea
Inspectoratului de Politie Floresti — 3 adresiri, 2 circulare de la Agentia Relatii Funciare si
Cadastru, 2 solicitari de la Societatea Invalizilor, 1 adresare de la Agentia Proprietati Publice, etc.
La toate adresdrile si demersurile au fost expediate raspunsuri in termenii stabiliti.

in cadrul Directiei Economie si Atragere a Investitiilor au parvenit 205 adresdri, dintre
care:

1) 47 in domeniul achizifiilor publice:
- 15 de la institutiile publice;
- 27 de la APL de nivelul I;
- 5 de la operatorii economici.
2) 90 in domeniul privatizdrii:
- au fost eliberate 85 de hotardri privind participarea cetdfenilor la privatizarea spatiului
locativ;
- au fost precautate 5 cereri de privatizare a spatiului locativ.
3) 68 alte adresdri.
Toate adresarile au fost solutionate in termen, cetatenii primind consultatii si actele solicitate.

La Directia Culturd, Turism, Tineret si Sport au fost primiti in audienta primarii
localitatilor din raion, directorii Caselor si Ciminelor de Cultura, conducatorii colectivelor cu
Titlul Model, bibliotecari si alti cetdfeni. Tematica adresdrilor a fost variati. Lucratorii din
domeniul culturii, turism, tineret si sport s-au consultat in privinta desfasurarii activitatilor
conform Planului pentru anul 2021. Primarii unor localitati, care pe parcursul anului 2021 au avut
functii vacante de bibliotecar si director la Casele si Caminele de Culturd, au solicitat suport
informational de la specialistii directiei in ceea ce priveste procedura de desfisurare a
concursurilor Ja aceste functii. De asemenea, au fost discutate si chestiuni ce tin de desfasurarea
activitatilor culturale si sportive, desfasurarca festivalurilor, raporturile de munci (angajare,
demisie. salarizare. plata buletinelor medicale), etc.

Sectia Constructii, Gospodirie Comunalid si Drumuri a primit in audientd 124
persoane, printre care: reprezentanti ai administratiilor publice locale, agenti economici, directori
ai institutiilor de invatamant si alti cetateni din raionul Floresti.

Cele mai abordate intrebari au fost pe tema organizirii lucrarilor de constructie si
reparatie a drumurilor si cladirilor social-culturale din rajon, privind initierea $i organizarea
achizitiilor publice de lucriri, solicitiri de a modifica Programul de transport rutier raional,
repararea edificiilor de Invagamant, etc.

Specialistii Sectiei Constructii, Gospodarie Comunali si Drumuri au avut de examinat 2
petitii din partea cetatenilor, in legaturd cu repararea unor drumuri, fapt pentru care petitionarii au
primit rdspuns in termenii stabiliti de legislatie.
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Secretar interimar Vasile Patrasco
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