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1. Apatridia in Republica Moldova 3 La T octombrie 2024, Republi'ca )
2. Rolul Autoritdtilor Publice Locale in Identificarea Moldova %e confruntd cu o situatie
si Prevenirea Apatridiei 5 alarmantd: 5.485 de persoane sunt

inregistrate ca apatrizi. In cursul anului
2023, doar 11 persoane au obtinut
statutul de apatrid, dintr-un total de
108 cereri depuse.

3. Procesul de Referire a Persoanelor Apatrided......ccceeneveee. 11

4. Autoritdtile Publice cu Atributii Relevante
pentru Persoanele Apatride 15

5. Principii si Standarde Internationale privind Apatridia......... 18

Aceste statistici nu sunt doar numere; ele evidenti-
az& o crizd a identitdtii si a drepturilor fundamenta-
le. Este esential s& intelegem provocdrile cu care se
confruntd aceste persoane si s& actiondm pentru a
le oferi suportul de care au nevoie. Aceasta este o

Prezentul Ghid a fost elaborat de catre Oficiul problemd care ne priveste pe toti si care necesitd o
Avocatului Poporului (OAP) cu sprijinul Agentiei reactie colectiva.

ONU pentru Refugiati (UNHCR) Moldova. Opiniile
exprimate in aceastd publicatie apartin autorilor
si nu reflectd neapdrat politica oficiald a institutiei
finantatoare.

. ' Apatridia reprezinté situatia unei persoane
care nu este recunoscutd ca cetdtean
de niciun stat, ceea ce Ii restrictioneazd
accesul la protectie juridicd si la o serie
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de drepturi fundamentale. Printre acestea
se numdrd dreptul la identitate, accesul la
educatie, asistenta medicald, dreptul la

muncd legald si libertatea de miscare.

Apatrizii se confruntd cu urmdtoarele provocdri
in accesarea serviciilor de bazd si a drepturilor

éuncé devine dificila,
ea ce duce lariscuri

fundamentale:

tcces limitat la
ocumentele de
identitate - Far&
cetdtenie, obtinerea
documentelor esentiale,
cum ar fi pasaportul sau
buletinul de identitate,
devine imposibild,
afecténd toate
aspectele vietii sociale
Si economice.

ches redus la educatie
il servicii medicale -
Lipsa actelor prezintd
dificultati pentru a
inscrie copiii la scoald

si accesa asistenta
medicald.

3ﬁcu|t6ti in angajare
F&rd un statut legal,
gdsirea unui loc de
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de exploatare.

Restrictii privind
libertatea de miscare-
F&rd documente,
apatrizii nu pot caldtori
liber.

cces limitat la
otectie sociald -

Multe persoane nu pot
beneficia de agjutoare
sociale din cauza lipsei
actelor.

&ces restrictionat
justitie - Fard

documente si resurse,
apatrizii intdmpind
dificultdti in a-si apdra
drepturile.
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ROLUL AAUTORITATILOR PUBLICE
LOCALE IN IDENTIFICAREA SI
PREVENIREA APATRIDIEI

Cunoasterea semnalelor de alarmd si

a factorilor de vulnerabilitate de cétre
autoritdtile publice locale si organizatiile
non-guvernamentale (ONG-uri) permite
identificarea mai eficientd a persoanelor
expuse riscului de a deveni apatrizi.
|dentificarea persoanelor expuse riscului

de apatridie si prevenirea acestor situatii
reprezintd pasi cruciali in efortul de protejare
si promovare a drepturilor fundamentale ale
omului.




2.1 Monitorizarea si Identificarea
Persoanelor in Risc de Apatridie

Autoritdtile  publice locale, prin  intermediul
politiei si al servicillor de asistentd sociald, au
responsabilitatea de a identifica persoanele
vulnerabile, inclusiv pe cele aflate in situatii de risc
precum:

. e

Copiii Persoanele Persoanele
ndscuti din care detin nedocumentate,
pdrinti fard pasapoarte inclusiv minorii.

cetdtenie sau | de tip sovietic
din familiicu | siriscd s&
statut juridic | devind

incert; apatrizi;

" Identificarea timpurie a acestor persoane
permite adoptarea unor mdsuri proactive
pentru acordarea cetdteniei sau A
documentelor de identitate, prevenind
astfel aparitia unor noi cazuri de apatridie.
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2.2 Semnale de alarma si factori de
vulnerabilitate in contextul apatridiei

Actorii implicati in identificarea si raportarea
cazurilor de apatridie ar trebui s& acorde o atentie
deosebitd urmdtoarelor semnale de alarmd si
factori de vulnerabilitate:

Lipsa documentelor de identitate]

Factor de vulnerabilitate - persoanele provenind
din familii cu statut juridic incert sau din comunitdti
marginalizate, cum ar fi migrantii/refugiatii fard
documente, victimele traficului de persoane sau
persoanele fard addpost, grupuri etnice sau
comunitdti rurale izolate, au un risc mai mare de a
nu detine acte de identitate.

Semnal de alarmd - odatd ce sunt identificate
persoane far& documente, aceasta poate indica
un risc crescut de apatridie, in special in r&ndul
minorilor.

Dificultdati in accesarea serviciilor sociale,

medicale si juridice]

Factor de wulnerabilitate - familile cu statut
socio-economic precar sau care trdiesc in zone
izolate pot avea un acces limitat la servicii sociale,
medicale si juridice.




Semnal de alarmé& - persoanele care nu reusesc
sd se inscrie la scoald sau s& acceseze asistenta
medicald din cauza lipsei actelor de identitate
pot reprezenta un risc crescut de apatridie si ar
trebui monitorizate in acest sens.

Informatii despre statutul de cetdtenie incert;

Factor de vulnerabilitate - persoanele care provin
din familii de migranti si refugiati care nu au reusit
s& obtind cetdtenia pot avea un statut juridic
incert.

Semnal de alarmd - raportarea de cdtre
comunitate a cazurilor in care persoanele nu pot
dovedi cetdtenia poate fi un indiciu al unei situatii
potentiale de apatridie.

Expunerea la discriminare sau stigmatizare:

Factor de vulnerabilitate - persoanele din grupuri
minoritare, cum ar fi cei care detin pasapoarte
sovietice, pot fi stigmatizate, ceea ce le face mai
vulnerabile la excluziune sociald.

Semnal de alarmd& - pléngerile legate de
discriminare pot semnala un risc mai mare de
apatridie, deoarece aceste persoane pot evita
sd se prezinte autoritdtilor.

71 | cand sunt implicate in interventii
legate de ordinea publicd etc..

Comunicari despre aparitia de noi cazurij

Factor de vulnerabilitate - copiii ndscuti din
parinti fard cetdtenie si persoanele migrante care
ajung in comunitate fard acte valide se afld intr-o
pozitie vulnerabil& in ceea ce priveste apatridia.

Semnal de alarmd - informatiile referitoare la
nasterea unui copil din pdrinti fard cetdtenie
sau despre sosirea persoanelor cu statut incert
constituie semnale de alarmd pentru riscul de
apatridie.

2.3 Raportarea si referirea cazurilor de
apatridie - Importanta si mecanismele de
implementare

Raportarea caozurilor de apatridie este esentiald
pentru asigurarea interventiilor adecvate si a
protectiei persoanelor afectate. Pentru a asigura
o identificare eficientd a cazurilor de apatridie,
este important ca mai multi actori s& fie implicati
in procesul de raportare. Printre acestia se numdard:

Politistii, angajati ai organelor de
drept si securitate publicd cum ar
fi atunci cand persoane f&rd acte
se prezintd la sectiile de politie
pentru a depune plangeri sau




Medici, asistente/asistenti
medicali si infirmieri care pot
observa semne de apatridie
in timpul consultatiilor si
tratamentelor etc..

Angajati ai primdriilor si specialisti
din domeniul asistentei sociale
care interactioneazd cu
persoanele vulnerabile si pot
identifica cazurile de apatridie
etc..

Cadre didactice si  personal
educational care observd situatii
de vulnerabilitate in r&dndul elevilor,
cum ar fi cei ndscuti din parinti
fard cetdtenie etc..

Organizatii non guvernamentale -
ONG-uri care lucreazd cu grupuri
vulnerabile si care pot identifica
cazuri de apatridie in comunitate
etc..
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CES ERIRE A ‘

PERSOANELOR APATRIDEA

Cooperare interinstitutionald la
nivel local: Implementarea unui
sistem de referire eficient pentru
colaborarea intre autoritdti
publice.

Abordare nediscriminatorie:
Oferirea unui tratament echitalbil
si adaptat nevoilor persoanelor
apatride previne re-traumatizarea
si asigurd un mediu de sprijin
respectuos.

Accesul la servicii: Accesul la
educatie, sadndtate si oportunitati
de angajare este vital pentru
integrarea persoanelor apatride,
in special facilitarea accesului

la servicii de sGn&tate mintald
pentru a depdsi trauma asociatd
statutului lor.
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3.1. Procesul de referire implica:

Evaluarea preliminara: Efectuarea unei discutii
deschise si empatice, axatd pe acumularea de
informatii esentiale ce va facilita o intelegere mai
clard privind statutul persoanei. Ex. Ai un document
de identitate pe care il consideri valabil?, Ne-ar
gjuta sd cunoastem cine sunt pdrintii tdi si ce statut
au ei in privinta cetdteniei?, Ai acces la servicii
publice cum ar fieducatia, sdndtatea sau protectia
social&? Ai intdmpinat dificultdti in cdldtorii din
cauza lipsei documentelor oficiale?

1. Ai un document de identitate pe care il consideri
valabil?
.-~ Document verificat; persoana poate

DA beneficia de drepturile de bazd.

/NU'| privind documentatia.

) {Recomondore catre CDA pentru suport

Posibild referire la Consiliul pentru Egalitate
sau Avocatul Poporului dacd

2. Ne-ar gjuta s& cunoastem cine sunt pdrintii t&i si
ce statut au ei in privinta cetdteniei?

-~ _Informatiile sunt clare; verificarea statutului

DA™ boate continua.
___ "Recomandare pentru consiliere juridicd
/NUS (prin CDA sau Avocatul Poporului.
N =Sprijin in clarificarea statutului familial
pentru prevenirea riscului de apatridie.
12
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3. Ai acces la servicii publice cum ar fi educatia,
sdndtatea sau protectia social&?

-~~~ Verificarea accesului fard obstacole
v suplimentare.

/MUY verificarea cauzei restrictiilor.

) {Referire la Consiliul pentru Egalitate pentru

Recomandare c&tre CDA pentru consiliere
si suport in accesarea serviciilor.

4. Ai intdmpinat dificultdti in cdldtorii din cauza
lipsei documentelor oficiale?

‘DAY consiliere juridica.

) (Recomondore pentru suport prin CDA si

~Posibild referire la Inspectoratul General
pentru Migratie (IGM) pentru asistentd la
documente.

/NL]\*NU este necesard interventia suplimentard
‘...’ pentru moment.
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Asigurarea
unei referiri prompte cdtre
servicii de asistentd medicald,
sociald si psihologicd, conform
specificului urgentei.

Referire catre autoritatea
competentd

Se recomandd
utilizarea unui formular
standardizat de referire pentru
a documenta constatdrile
initiale si a trimite cazul c&tre
autoritatea competentd.

evolutia cazurilor
referite, inclusiv progresele si
eventualele regresii, adaptatd
in functie de circumstante.

AUTORITATILE PUBLICE CU ATRIBUTII
RELEVANTE PENTRU PERSOANELE
APATRIDE

I. Inspectoratul General pentru Migratie (IGM)

Inspectoratul General pentru Migratie
indeplineste un rol central In prevenirea
si reducerea apatridiei In Republica
Moldova, oferind cadrul necesar pentru
protectia si integrarea apatrizilor.




Functiile principale ale Inspectoratului General
pentru Migratie in Domeniul Apatridiei:

- IGM este autoritatea responsabild pentru
gestionarea apatridiei si recunoasterea statutului
de apatrid.

+ Apatrizii recunoscuti au dreptul la sedere
permanentd, acte de identitate, muncd, asigurdri
sociale, asistentd medicald si educatie.

© Procedura poate fi initiotd de persoana
interesatd sau ex officio, f&rd necesitatea unei
sederi legale In Republica Moldova si fard taxe
pentru examinare.

Il. Agentia Servicii Publice (ASP)

Agentia Servicii Publice (ASP) este esentiald in
prevenirea apatridiei prin nregistrarea corectd
si promptd a nasterilor si altor evenimente vitale,
eliberdnd documente de stare civild care sustin
cetdtenia de la nastere. ASP gestioneazd procesul
de inregistrare a nasterilor, cas&toriilor si deceselor,
asigurdndu-se cd identitatea pdrintilor este
verificatd si cd nu sunt emise certificate pentru
persoane neidentificate.

Ill. Oficiul Avocatului Poporului

Oficiul Avocatului Poporului are un rol important
in promovarea si protejarea drepturilor omului,
inclusiv a drepturilor persoanelor apatride. Acesta
investigheazd& plangerile legate de violarea
drepturilor fundamentale si poate interveni in
sprijinul celor vulnerabili.
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IV. Consiliul pentru egalitate

Consiliul pentru Egalitate se ocupd de
prevenirea si combaterea discrimindrii,
asigurdnd tratament echitabil pentru
toti cetdtenii, inclusiv pentru persoanele
apatride. Prin politici si initiative, consiliul
promoveazd egalitatea de sanse si
protectia grupurilor marginalizate.

V. Centrul de Drept al Avocatilor

Centrul de Drept al Avocatilor oferd
asistentd juridicd persoanelor in nevoie,
inclusiv celor apatrizi, contribuind la
asigurarea accesului la justitie. Acesta
oferd consultantd si  reprezentare
legald, facilitdnd integrarea acestora in
societate.
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PRINCIPII S| STANDARDE
INTERNATIONALE PRIVIND APATRIDIA

Republica Moldova a semnat Conventia
ONU privind statutul apatrizilor din 1954

si Conventia ONU pentru reducerea
apatridiei din 1961, angajandu-se astfel
sd protejeze drepturile apatrizilor.
Principiile care guverneazd apatridia se
concentreazd pe prevenireq, reducerea
si protejarea drepturilor persoanelor fard
cetdtenie. Aceste principii sunt reflectate
in conventiile internationale si regionale si
ghideazd statele in asigurarea unei protectii
adecvate pentru apatrizi.

Principiul prevenirii apatridiei - Statele sunt
incurajate s& ofere cetdtenie copiilor ndscuti pe
teritoriul lor, in special dacd nu au altd cetdtenie,
si s& prevind pierderea cetdteniei f&rd motive
intemeiate.

Principiul reducerii apatridiei - Facilitarea
naturaliz&rii si asigurarea continuitdtii statutului
legal persoanelor care au fost afectate de
succesiunea statelor.

Principiul protectiei drepturilor fundamentale

ale apatrizilor - Apatrizii trebuie s& aibd acces

la aceleasi drepturi fundamentale ca cet&tenii,
inclusiv dreptul la educatie, sén&tate, angajare si
asistentd sociald, pentru a asigura o viatd demnd.

Protectia legald - Statele trebuie s& asigure
accesul apatrizilor la documente de identitate
pentru a beneficia de protectia juridicd necesard.
Principiul identificdrii si inregistrdrii apatrizilor -
Statele trebuie s& stabileascd mecanisme pentru
identificarea si inregistrarea apatrizilor, facilitind
accesul la protectie si sprijin specific.

Principiul nediscrimindrii - Apatrizii trebuie s&
beneficieze de drepturi si servicii f&rd s& fie
discriminati pe bazd de etnie, religie, gen sau alte
caracteristici personale.

Astfel, Republica Moldova are obligatia de a
implementa legislatie si politici care s& prevind
apatridia, s& faciliteze naturalizarea apatrizilor,
s& asigure accesul acestora la servicii de bazd
si s& colaboreze cu organizatiile internationale
pentru protejarea drepturilor fundamentale ale

persoanelor fard cetdtenie.
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CONTACTE:

1. Inspectoratul General pentru Migratie

Pagina Web: https://igm.gov.md

Adresa: mun. Chisindu, bbd. Stefan cel Mare, nr. 124
Telefon: +373 22 272-203

Email: migratie@mai.gov.md

2. Agentia Servicii Publice

Pagina Web: https://www.asp.gov.md/ro
Adresa: mun. Chisindu, str. Alexandr Puskin, 42
Telefon: +373 22 257-070

Email: asp@asp.gov.md

3. Oficiul Avocatului Poporului (Ombudsman)
Pagina Web: https://ombudsman.md
Adresa: mun. Chisindu, str. Calea lesilor, 11/3
Telefon: +373 60 002-657

Email: secretariat@ombudsman.gov.md

4, Consiliul pentru Egalitate

Pagina Web: https://egalitate.md/

Adresa: mun. Chisindu,bbd. Stefan cel Mare si Sfint
nr. 180 of. 405

Telefon: +373 22 212-817

Email: info@egalitate.md

Consiliul National de Asistentd Juridica
Garantatd de Stat

Pagina Web: https://cnajgs.md/ro/

Adresa: mun. Chisindu, str. Alecu Russo nr. 1bl. "1A",
et. 9 bir. 94

Telefon: +373 22 310-274

Email: aparat@cnajgs.md

Organizatii Internationale si ONG-uri locale:

UNHCR Moldova: Agentia ONU pentru Refugiati
oferd resurse extinse, asistentd tehnicd si sprijin
pentru problemele legate de apatridie. UNHCR
colaboreazd cu guvernul pentru a asigura
protectia si integrarea apatrizilor.

Pagina Web: https://www.unhcr.org/countries/
republic-moldova

Adresa: Le Roi Business Centre, mun. Chisindu,
Sfatul Tari 29

Email: mdach@unhcr.org

Telefon: 080080011

Centrul de de Drept al Avocatilor: ONG local care
oferd consultantd juridicd gratuitd apatrizilor si
sustine promovarea drepturilor lor.

Pagina Web: https://cda.md

Adresa: mun. Chisindu, Vlaicu Pircalab St 8
Email: law-center@cda.md

Telefon: + (373) 22 24 08 99
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Avocatul Poporului si Avocatul Poporului pentru
drepturile copilului promoveazd, protejeazd
si previn incdlcdrile drepturilor omului si ale
copilului prin intermediul monitorizdrii, raportdrii,
perfectiondrii legislatiei, educatiei si colabordrii
internationale.

www.ombudsman.md

:O avocatul
= @ = | poporului
A | OvBUDSMAN

UNHCR, Agentia ONU pentru Refugiati, este o
organizatie globald dedicatd salvdrii de vieti,
protejdrii drepturilor si construirii unui viitor mai
bun pentru persoanele nevoite sd-si pdrdseascd
casele din cauza conflictelor si persecutiilor.
UNHCR oferd sprijin persoanelor care au fost
refugiate si s-au intors in tara lor de origine,
precum si persoanelor deplasate in interiorul tdrii
lor si persoanele fard cetdtenie sau ale cdror
nationalit&ti sunt in disputd.

www.unhcr.org
{fil} UNHCR

%2 The UN Refugee Agency

Design grafic si machetare: Marina Bejenari
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